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1 Vorwort zum Berichtszeitraum

Am 31. Oktober 2016 endete die Wahlperiode des Rates der Stadt Helmstedt. Wir nehmen dies
zum Anlass, auf die Arbeit der vergangenen funf Jahre zurtckzuschauen. Eine Reihe von Vorha-
ben sind im Berichtszeitraum auf den Weg gebracht bzw. bereits umgesetzt worden.

Die Stadt Helmstedt befindet sich weiter auf Wachstumskurs: Neben einer deutlich verbes-
serten finanziellen Lage und einer nachhaltigen Entwicklungsstrategie nimmt die Bevdlkerung
in der Stadt Helmstedt spurbar zu. Betrug die Einwohnerzahl Ende 2011 noch 23.404 Personen,
ist sie mit Stand 30. Juni 2016 auf 24.090 Personen angestiegen.

Rat und Verwaltung der Stadt Helmstedt haben gemeinsam die Grundsteine fir die dynami-
sche Entwicklung gelegt. Durch Firmenerweiterungen und Firmenansiedlungen in den ver-
gangenen Jahren sind neue sozialversicherungspflichtige Arbeitsplatze in Helmstedt entstan-
den.

Ein weiterer Faktor ist die deutliche Steigerung der Familienfreundlichkeit. So wurden fla-
chendeckende Ganztagsangebote in den Kindergarten und Grundschulen eingerichtet. Hinzu
kommen Krippen, Horte und die ganztagliche Ferienbetreuung fir Grundschuler. Damit wurden
die Bausteine fur eine familienfreundliche Stadt gut zusammengefugt.

Die Ausweisung von Neubaugebieten ist ein weiterer wichtiger Baustein in die Zukunftsfahig-
keit der Stadt. Insgesamt wurden in den Neubaugebieten ,Ziegelberg Sud“, ,Dorfbreite III“ und
,Im Rottlande II" 75 Bauplatze verkauft.

Wichtig ist fur die Stadt Helmstedt allerdings nicht nur die Schaffung von Neubaugebieten, son-
dern auch die Sanierung und der Erhalt von gewachsener historischer Stadtstruktur. So wurden
im Berichtszeitraum diverse Dorferneuerungs- und Stadtsanierungsprojekte wie beispielsweise
das ,Campus-Projekt” begonnen bzw. umgesetzt.

Der Brand eines Mobelgeschaftes im Februar 2015 im Bereich des Schitzenwalles/Langer
Steinweg stellte die Stadt Helmstedt vor groBe Herausforderungen. Die Liicke, die durch den
erforderlichen Abriss des Brandgebdudes und des angrenzenden Nachbargebdudes entstan-
den ist, wird Dank der Kreis-Wohnungsbaugesellschaft als neue Eigentimerin des Grundstucks
und durch Férderung von Land und Stadt einer neuen Nutzung zugefuhrt. Auf dem Areal sollen
23 Wohnungen fur Mieter mit niedrigen Einkommen entstehen. Férdermittel des Landes in H6-
he von 3 Millionen Euro sollen dazu beitragen, den Bedarf der Stadt Helmstedt im sozialen
Wohnungsbau zu decken.

Der stadtische Eigenbetrieb Abwasserentsorgung (AEH) hat in den vergangenen Jahren sehr gut
gewirtschaftet, was den GebUhrenzahlern durch weiter sinkende Abwassergebihren direkt zu
Gute kommen wird. Die Zielsetzung, die Eigenkapitalbasis zu verbessern und damit die Kredit-
aufnahmen mittelfristig zu verringern, konnte im Berichtszeitraum erfolgreich fortgefthrt wer-
den. Knapp 1 Mio. Euro zur Verbesserung der Leistungsfahigkeit, Betriebssicherheit sowie Um-
weltqualitat wurden in das Helmstedter Kanalnetz investiert.
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Mit der Er6ffnung des Blrgerburos im Herbst 2015 hat die Stadt Helmstedt eine zentrale, bar-
rierefreie Anlaufstelle fir ihre Serviceleistungen geschaffen. Die Aufgabenbereiche im Bur-
gerblUro beinhalten neben der Abwicklung des Pass-, Ausweis- und Meldewesens die haufig
nachgefragten Dienstleistungen sowie Serviceleistungen aus dem Bereich Tourismus. So stellt
dieser Gesamtkomplex eine attraktive Gesamteinheit fur die Blrgerinnen und Blrger dar.

Zwei offentlichkeitswirksame Veranstaltungen mit Strahlkraft werden den Helmstedterinnen
und Helmstedtern noch lange in Erinnerung bleiben. Zum einen das groRRe Blrgerfest am 9.
November 2014 anlasslich der 25-jahrigen Wiederkehr der Grenzéffnung. Hierzu konnten so-
wohl der niedersachsische Ministerprasident Stephan Weil als auch der Ministerprasident aus
Sachsen-Anhalt, Rainer Haselhoff, als Ehrengaste in Helmstedt begruf3t werden. Im Sommer
2016 machte die Sommertour des NDR-Fernsehens Station in Helmstedt und sendete in ,Hallo
Niedersachsen” 30 Minuten live aus Helmstedt. Beide Veranstaltungen erfreuten sich eines aus-
gesprochen starken Publikumszuspruchs.

AbschlieBend bleibt festzustellen, dass sich der konsequente Kurs der Haushaltskonsolidierung
in der Stadt Helmstedt auszahlt, weil die Verschuldung der Stadt Helmstedt nicht nur gebremst,
sondern der Schuldenberg weiter abgebaut werden konnte. Dieser gemeinsame Kurs von Rat
und Verwaltung ist der Grundstein fir eine zukunftsfahige Kommune, die schrittweise und mit
Augenmal? weiterentwickelt werden soll.

Helmstedt, im Februar 2018

\4“1&%0\-\*

(Wittich Schobert)
BUrgermeister
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2 Stabsstelle 10

Zentrale Steuerungsunterstttzung, Projekt NKH

2.1 Produkt 1111 Entscheidungsvorbereitung, Controlling (Zie-
le) und Projekte

211 Projekt Doppik

Das Land Niedersachsen hat zum 01. Januar 2006 die haushaltsrechtlichen Vorschriften gean-
dert und die bisherige kamerale Haushaltswirtschaft durch eine doppische Haushaltsfihrung
abgeldst.

Die Umstellung des Rechnungswesens von der Kameralistik auf die Doppik ist planmaBig
durchgefuhrt worden. Zum 31.12.2008 wurde zum letzten Mal die kamerale Rechnungslegung
abgeschlossen. Die Eréffnungsbilanz der Stadt Helmstedt zum 01.01.2009 wurde im Jahre 2010
aufgestellt, durch das Rechnungsprifungsamt der Stadt Helmstedt gepruft und ist am
23.06.2011 durch den Rat der Stadt beschlossen worden.

Die Umstellung auf Doppik hat zu weiteren organisatorischen Projekten bei der Stadt Helmstedt
gefuhrt.

Eine Dienstanweisung fur das Finanzwesen, die alle neuen Ablaufe regelt und zahlreiche alte
Dienstanweisungen abgeldst hat, wurde erstellt.

Eine neue Einheit der Finanzbuchhaltung ist entstanden. Schrittweise wurde das Verbuchen der
Rechnungen aus den Fachbereichen in die neugeschaffene Finanzbuchhaltung verlagert.
Dadurch sind eine effiziente Schulung der Mitarbeiter, eine schnelle und korrekte Erfassung der
Vorgange und eine Entlastung der Fachbereiche erreicht worden. Die damit verbundene Spezia-
lisierung der Mitarbeiter hat wesentlich die Erstellung der Jahresabschlisse beeinflusst und be-
schleunigt, so dass die Stadt Helmstedt aktuell an dem Jahresabschluss 2015 arbeitet und somit
- im Vergleich zu anderen Kommunen in Landkreis Helmstedt - weit fortgeschritten ist.

Mit dem NKR haben die Kommunen neben dem kommunalen Einzelabschluss auch einen kon-
solidierten Gesamtabschluss aufzustellen. Der berucksichtigt, dass bei der Stadt Helmstedt die
offentlichen Aufgaben nicht nur von der Kernverwaltung (= Konzernmutter), sondern zu einem
groRBen Teil von der stadtischen Gesellschaft Bader- und Dienstleistungsgesellschaft Helmstedt
mbH (BDH) und dem Eigenbetrieb Abwasserentsorgung Helmstedt (AEH) (beide = Konzerntéch-
ter) wahrgenommen werden. Aus diesem Grund ist ein hoher Anteil stadtischen Vermdgens und
Kapitals in den Tochtergesellschaften gebunden. Ziel des konsolidierten Gesamtabschlusses ist
es, einen vollstandigen Uberblick Uber die gesamte wirtschaftliche Lage des Konzerns Stadt
Helmstedt zu geben. Erst die zusammengefasste Darstellung der Verwaltung einschlieBlich ihrer
Beteiligungen in einem konsolidierten Gesamtabschluss stellt die Vermogens-, Finanz- und Er-
tragslage der Stadt Helmstedt vollstandig dar und erflllt das zentrale Ziel der Reformen des
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offentlichen Haushalts- und Rechnungswesens, mehr Transparenz zu schaffen sowie die Ver-
mogens-, Finanz- und Ertragslage einer Kommune vollstandig abzubilden.

Aktuell hat die Stadt Helmstedt den 3. konsolidierten Gesamtabschluss des Konzerns Stadt
Helmstedt fur das Haushaltsjahr 2014 aufgestellt und befindet sich auch damit vorne unter den
Kommunen im Landkreis Helmstedt.

Eine der wesentlichen Veranderungen betraf das Waldbad ,Birkerteich”, das bis Ende des Jahres
2012 als ein Regiebetrieb geflihrt wurde und erst seit 1.1.2013 in dem Haushalt der Stadt Helm-
stedt als ein Produkt gefuhrt wird.

Hier wurde zum 31.12.2012 eine Ubernahme der Bilanz des Waldbads in die Bilanz der Stadt
Helmstedt durchgefihrt.

21.2 Zusammenarbeit mit den anderen Kommunen des Landkreises

Auf Initiative der Stadt Helmstedt wurde von den Hauptverwaltungsbeamten der Kommunen
des Landkreises Helmstedt im Jahr 2003 eine Lenkungsgruppe zur Einfihrung der Neuen Steue-
rungsmodelle (LENS) eingerichtet. An der Arbeit der Lenkungsgruppe beteiligten sich alle um-
liegenden Kommunen sowie der Landkreis Helmstedt selbst. Das Ziel war die Koordinierung der
Umstellungsarbeiten sowie eine Reduktion des Umstellungsaufwandes auf das NKR (sowohl
personell als auch finanziell), es wurde durch eine gemeinsame Projektarbeit mit der EinfUhrung
und den ersten Jahresabschlissen erfllt.

In den Folgejahren hat sich eine enge Zusammenarbeit zwischen der Stadt Helmstedt und der
Gemeinde Buddenstedt sowie der Stadt Helmstedt und der Samtgemeinde Grasleben entwi-
ckelt. Im Rahmen der daraus unterzeichneten Vertrage konnten die Erfahrungen der Mitarbeiter
der Stadt Helmstedt bei der Umstellung, dem doppischen Haushaltsplan, dem Buchungsge-
schaft und der Eréffnungsbilanz sowie bei den spateren Jahressabschlissen an die 0.g. Kom-
munen weitergegeben werden.

Weitere Unterstltzung erfolgte bei den Stadten Kénigslutter und Schéningen.

Die Fusionsgesprache zwischen der Samtgemeinde Nord-Elm und der Stadt Helmstedt verstark-
ten die Zusammenarbeit und Hilfestellung bei der Erarbeitung des ersten doppischen Jahresab-
schlusses bei der der Samtgemeinde Nord-EIm.

Weitere Fusionsgesprache mit der Gemeinde Buddenstedt dauern noch an. Hier erfolgte die
UnterstUtzung bei der Er6ffnungsbilanz, die auch schon aufgestellt und durch das RPA gepruft
wurde. Weiterhin wird bei der Gemeinde Blddenstedt an den doppischen Jahresabschlissen
gearbeitet, wobei parallel die Jahresabschltsse 2010 bis 2015 aufgestellt werden.

Im Falle der Genehmigung der Fusion werden schnellstmoéglichst Zahlen der fehlenden Ab-
schlusse fur die Zusammenfluhrung der Bilanzen bendétigt, die aber auch die Grundlage der Be-
rechnung der Finanzhilfe des Landes stellen.
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Die Kosten- und Leistungsrechnung (KLR) und das Berichtswesen gehdren zu den wesentlichen
Anforderungen des Neuen Kommunalen Haushaltsrechts in Niedersachsen.

Auf diesem Gebiet wurde im Rahmen eines Projektes ein neues KLR-Modell entwickelt.

Der Gesamthaushalt wurde nach der ortlichen Organisation produktorientiert in Teilhaushalte
gegliedert. Die Produkthaushalte wurden in der gesamten Verwaltung eingefuhrt und lieferten
die Ausgansbasis fur die Bildung der Kostenstellen, die dann weiter in die Kostentrager unter-
teilt wurden. Das produktorientierte Denken und Planen hat sich etabliert.

2.1.4 Ausstehende Aufgaben

Die durchgefiihrte Umstellung auf die Doppik bedeutet aber nicht das Ende, sondern vielmehr
den Anfang des doppischen Rechnungswesens. Eine Vielzahl von Tatigkeiten ist noch nétig, da-
mit die Verwaltung in dem neuem System richtig ankommt. Als nachstes sind geplant:

e Die fristgerechte Aufstellung der laufenden Jahresabschlisse ab dem Jahr 2016

e Die fristgerechte Aufstellung der Gesamtabschlisse ab dem Jahr 2016

e Weitere Schulungen und Begleitung fur die Mitarbeiter der zentralen Buchhaltung in
dem doppischen Buchungsgeschaft

e Weiterentwicklung der KLR

e Weiterentwicklung der Zusammenarbeit, vor allem mit der Kommune Blddenstedst,
Hilfe bei der Fertigstellung der Jahresabschltsse 2010-2016

e Entwicklung von strategischen Zielen fir die neue Legislaturperiode, von denen jahr-

lich die Produktziele abgeleitet werden kénnen. Zu den Produktzielen hat es im Be-
richtszeitraum verschiedene Workshops gegeben.

2.2 Produkt 1112 Organisations- und Personalentwicklung

2.2.1 Leistungsorientierte Bezahlung (LOB)

Im Rahmen der leistungsorientierten Bezahlung ab dem Jahr 2007 ist die Betriebliche Kommis-
sion, in der die Stabsstelle 10 vertreten ist, auch im Berichtszeitraum tatig geworden. Sie hat die
Dienstvereinbarung zur leistungsorientierten Bezahlung weiterentwickelt bzw. jingst ein neues
System eingefuhrt.

Die jahrliche Auszahlung der LOB ist im Produkt Produkt 1123 - Personalservice - angesiedelt.
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Die Stabsstelle 10 ist Mitglied und bekleidet den Vorsitz der hausinternen Bewertungskommissi-
on, die im Rahmen von Stellenbewertungen Entscheidungsvorschlage fiur die Verwaltungslei-
tung unterbreitet und auch Rahmenregelungen entwickelt.

Im Berichtszeitraum wurden fur alle FUhrungskrafte Fihrungs- und Leitungstatigkeiten definiert
und ein einheitliches Berechnungsmodell entwickelt fur die Bemessung der dafur einzurau-
menden Zeitanteile (Personalverantwortung und fachbereichsbezogene Leitungstatigkeiten).

In dem Zeitraum von 2011 bis Mitte 2016 wurden insgesamt 119 Stellen neu beschrieben und
bewertet. Nach der Erstellung einer Vorbewertung erfolgt stets eine Beratung in der hausinter-
nen Bewertungskommission, deren Bewertungsempfehlung dann dem Burgermeister vorgelegt
wird.

Fur die Stadt Helmstedt wurde in der laufenden Bearbeitung ein Uberprifungszeitraum der
Stellenbeschreibungen von 5 Jahren festgelegt. Geht man von diesem Zeitraum aus (2011 -
2016), so sind derzeit bereits 61 % Stellen aktuell beschrieben und bewertet. Daraus lasst sich
eine positive Entwicklung der fortlaufenden Bearbeitung von aktuellen Stellenbeschreibungen
bei der Stadt Helmstedt ableiten. Zudem kann sich die Stadt Helmstedt mit dieser Kennzahl
durchaus im oberen Kennzahlenbereich zu anderen Kommunen einordnen (Grundlage KGSt-
Vergleichsring Personal- und Organisationsservice der Stadte 25.000 - 200.000 Einwohner Nie-
dersachsen).

2.2.3 Organisationsuntersuchungen:

Eine Organisationsuntersuchung wurde mit internem Personal im Fachbereich 54 - Tiefbau und
Immobilien - durchgefuhrt. Zu Beginn wurde fur alle Betroffenen eine Informationsveranstal-
tung durchgeflhrt; die Beteiligten wurden bedarfsorientiert eingebunden. Nach der Erfassung
des Ist-Zustandes kam es zur Analyse und Bewertung des Ist-Zustandes mit Aussagen zur Stel-
lenbemessung. AnschlieBend wurden verschiedene Vorschlage entwickelt, die gemeinsam mit
der Organisationsstelle, den Beteiligten und der Verwaltungsleitung erdrtert wurden, bevor es
zu konkreten Entscheidungen gekommen ist.

Neben der Starkung der Betriebshofleitung wurden organisatorische Veranderungen und Stan-
dardisierungen vorgenommen zur Prozessoptimierung.

Eine weitere Organisationsuntersuchung wurde im FB 13 - Personalservice - durch eine externe
Stelle durchgefiihrt. Neben Vorschlagen zu organisatorischen Veranderungen wurde ein Perso-
naltiberhang festgestellt. Im Rahmen der noch folgenden Umsetzungsiberlegungen mussen
besondere Leistungen oder besondere Einschrankungen der persénlichen Leistungsfahigkeit
berucksichtigt werden, da sie nicht Gegenstand von personenunabhangigen Analysen sind.

2.2.4 Organisationsentwicklung
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2.2.4.1  Neuorganisation der Verwaltung 2012/2013:

Im Juli 2012 wurde die Verwaltung neu strukturiert von 3 Dezernaten auf 2 Dezernate
mit verdnderter Fuhrungsstruktur (bis Juli 2013 gab es eine Ubergangslésung mit zu-
nachst noch 3 Dezernaten):

1. FUhrungsebene:
BlUrgermeister / Erster Stadtrat.

Stabsstellen.

2. Fuhrungsebene:
Fachbereichsleitungen und stellvertretende Fachbereichsleitungen mit jeweils nahe-

zu eigenstandigen Verantwortlichkeitsbereichen (Produkte).

Der Fachbereich ,Blro des Burgermeisters (Medienarbeit und Ratsangelegenheiten)
wurde gegriindet mit der IT, den Gemeindeorganen, der Offentlichkeitsarbeit, dem Sek-
retariat und den Stadtepartnerschaften.

Der Bereich ,Kultur” wurde mit den Projekten Grenzenlos und den Unitagen sowie dem
Lappwaldsee ein eigenstandiger Fachbereich.

Die sozialen Produkte wurden dem Fachbereich Jugend, Schulen und Sport und die Lie-
genschaften dem Fachbereich Tiefbau zugeordnet. Die Stadtentwicklung wurde verla-
gert in den Fachbereich Planen und Bauen.

Der Fachbereich StraBen, Natur, Umwelt wurde aufgeteilt in die beiden Fachbereiche
L~Abwasser und Umwelt” sowie , Tiefbau und Immobilien”.

Ferner wurden samtliche Beauftragten fur besondere Aufgaben in einer weiteren Stabs-
stelle angesiedelt (Personalrat, Gleichstellungsbeauftragte, Datenschutzbeauftragter,
Schwerbehindertenvertretung, Fachkraft fur Arbeitssicherheit). Das Aufgabengebiet
.Recht” wurde in diese Stabsstelle verlagert.

2.2.4.2  Neuorganisation der Verwaltung 2016:

Mit dem Ablauf der Wahlperiode des Ersten Stadtrates Klaus Junglas und dem Dienstbe-
ginn des neuen Ersten Stadtrates Henning Konrad Otto zum 01.01.2016 wurden die De-
zernate gegen Geschaftsbereiche ausgetauscht und die Stabsstellen und Fachbereiche
teilweise neu zugeordnet.

Die FUhrungsstruktur wurde nicht verandert.

Der FB Finanzverwaltung wurde verlagert in den direkten Verantwortungsbereich des
BlUrgermeisters. Im Gegenzuge wurden der FB Schulen, Soziales und Jugend sowie Sport
und der FB Kultur dem Geschaftsbereich des Ersten Stadtrates zugeordnet.
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Der FB Wirtschaft und Tourismus wurde aufgeldst; die Produkte ,,Wirtschaftsférderung”
und , Technologiezentrum DTA und Kompetenzzentrum Modellbau” wurden in die Stabs-
stelle ,Beauftragte fur besondere Aufgaben” verlagert. Die Produkte ,Markte und Veran-
staltungen” sowie ,Sonstige Einrichtungen” wurden dem FB Tiefbau und Immobilien zu-
geordnet und das Produkt , Tourismus” dem FB Kultur. Innerhalb des Fachbereichs Kul-
tur wurden durch eine Stellenreduzierung organisatorische Veranderungen und eine
Aufgabenkritik vorgenommen.

e Die Tatigkeiten im Vorzimmer wurden einer Aufgabenkritik unterzogen und neu defi-
niert. Gleichzeitig wurden neue Zuordnungen im Ratsbiiro und Personalveranderungen
vorgenommen.

e Vor dem Hintergrund von personellen Umsetzungen erfolgte im Bereich Gewerbe eine
Neustrukturierung der Aufgaben.

2.2.4.3 Birgerbiiro

Vor dem Hintergrund eines Veranderungsprozesses in Richtung Dienstleistungs-
unternehmen wurde ein Konzept Burgerburo inklusive Stellenbemessung entwickelt.
Dieses Konzept wurde Ende des Jahres 2015 umgesetzt. Damit wurde eine zentrale An-
laufstelle im Rathaus geschaffen mit einem breit gefacherten Leistungsspektrum, das
sich an vielen Lebenslagen orientiert. Neben einem langen Dienstleistungstag (dienstags
8 - 18 Uhr) und einer weiteren Offnung an einem Nachmittag (donnerstags 8 - 16 Uhr)
ist das BUrgerblro montags, mittwochs und freitags in der Zeit von 8 - 12 Uhr gedffnet
und steht Besuchern zusatzlich an Samstagen in der Zeit von 10 - 12.30 Uhr zur Verfu-

gung.

e Die Fusionsbemiihungen mit der Samtgemeinde Grasleben und der Samtgemeinde
Nord-Elm sowie mit der Gemeinde Buddenstedt wurden bzw. werden von der Stabsstelle
Zentrale Steuerungsunterstitzung organisatorisch vorbereitet und begleitet.

e Samtliche Organisationspldne wurden und werden weiterhin gepflegt, wobei auch
stets die Klarung von einzelnen Zustandigkeitsfragen eingeschlossen ist.

2.2.4.4  Formulierung von Zielen

Um Wiederholungen zu vermeiden, wird auf die Ausfuhrungen des Produkts 1111 ver-
wiesen.
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2.2.5 Personalentwicklung

Im Rahmen der Personalentwicklung wurde das erarbeitete Konzept umgesetzt.

» Leitlinien:

e Erarbeitung von Leitlinien zur Fihrung und Zusammenarbeit

» Leitlinieneinfihrung:
e Fuhrungskrafte- und Nachwuchsfuhrungskraftequalifizierung in Form von um-
fangreichen, mehrtagigen Modulen

» Leitlinienfeedback:

e Leitfaden fUr das flachendeckend jahrlich zu fihrende Mitarbeitergesprach

e Einfuhrung des jahrlich zu fuhrenden Mitarbeitergesprachs

e Fuhrungskraftefeedback in Form einer umfangreichen Fragebogenaktion mit
anschlieBenden fachbereichsbezogenen Workshops sowie Einzelcoachings

e Birgermeisterfeedback

» Allgemeine Angebote:

e Qualifizierung im Umgang mit Burgerinnen und Burgern
e Rhetorik-Training
e Praxisseminar zur Zusammenarbeit mit der eigenen Fihrungskraft

Das PE-Instrument ,Arbeitszeit- und Arbeitsortflexibilisierung” wurde ebenfalls im Berichts-
zeitraum aufgegriffen. Hieraus entstanden ist die Dienstvereinbarung Telearbeit. Hiermit wur-
den Rahmenbedingungen geschaffen zur Einrichtung eines Telearbeitsplatzes unter Wahrung
dienstlicher Interessen. Individuelle Regelungen werden jeweils mit den einzelnen Mitarbeitern
getroffen.

Der PE-Baustein ,,Gesundheitsférderung” wurde aufgegriffen mit folgenden Aktionen:

Ruckenschulkurs in Kooperation mit der Kreisvolkshochschule, Obst- und Gemusetage, Work-
shops ,Im Stress nicht untergehen”, ,,Erschopft und ausgebrannt”, ,Gesundes Essen im berufli-
chen Alltag”, ,Mitarbeiter gesund fuhren”, ,Sich selbst gesund fuhren” und “Fit und gesund am
Arbeitsplatz mit moving”, Angebote zu Massagen.

Es ist geplant, dieses Tatigkeitsfeld weiterzuentwickeln, indem Rahmenbedingungen betrachtet
und Bedarfe frihzeitig erkannt werden, zielgruppenspezifische Analysen erfolgen, und weitere
MalRnahmen zur Gesundheitsférderung konzipiert, organisiert und evaluiert werden.
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3 Stabsstelle 11

3.1 - Gleichstellungsbeauftrage -

Die bessere Vereinbarkeit von Familie und Beruf ist immer noch ein wichtiger Meilenstein fur
mehr Chancengleichheit von Frauen und Mannern. Dieses Thema ist angesichts der Auswirkun-
gen der demographischen Entwicklung auch weiterhin eine besondere Aufgabenstellung der
Gleichstellungsbeauftragten. Allein mit der Verbesserung der Vereinbarkeit von Beruf und Fami-
lie fur Frauen und Manner kann die faktische Gleichberechtigung von Frauen und Mannern
nicht durchgesetzt werden, parallel dazu sind FrauenférdermafRnahmen unverzichtbar, um dem
angestrebten Gesetzesziel gerecht zu werden. Wichtig ist vor allen Dingen die eigenstandige
Existenzsicherung von Frauen und der Schutz vor Gewalt, denn nach wie vor

* verdienen Frauen im Durchschnitt immer noch ca. 21 % weniger als Manner,

* sind immer noch deutlich mehr in prekaren Arbeitsverhaltnissen beschaftigt,
* sind Uberproportional von (Alters)Armut betroffen,

* leiden M&dchen und Frauen unter Diskriminierung und sexuellen Ubergriffen.

Notwendig ist, dass endlich gleicher Lohn fiur gleichwertige Arbeit gezahlt wird. Es missen neue
Mal3stabe zur Bewertung der Arbeit entwickelt werden, um der Forderung nach Berucksichti-
gung der sozialen Qualifikation und dadurch der Aufwertung von sozialer Dienstleistungstatig-
keit nachzukommen. Dies kann erreicht werden wenn die psycho-sozialen Belastungs- und An-
forderungsfaktoren bei der Bewertung der Arbeitsleistung berutcksichtigt werden.

Im Berichtszeitraum hat die Gleichstellungsbeauftragte im Rahmen ihrer Aufgabenstellung Ta-
tigkeiten innerhalb und aul3erhalb der Verwaltung gemaf nachfolgender Aufstellung wahrge-
nommen:

3.11 Tatigkeiten innerhalb der Verwaltung

e Im Rahmen der Mitwirkung bei Personalangelegenheiten hat die Gleichstellungsbeauf-
tragte auf eine paritatische Besetzung der Geschlechter in allen Lohn- und Gehaltsgrup-
pen hingewirkt.

e Beteiligung bei Organisationsmalinahmen,

e Ansprechpartnerin fur Kolleginnen bei beruflichen oder persdnlichen Problemen und In-
formation Uber gesetzliche Veranderungen,

e Mitwirkung bei der Erstellung des Gleichstellungsplanes
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Die Gleichstellungbeauftragte hat in unterschiedlicher Intensitat mit verschiedenen Organisati-
onen, Vereinen, Gruppen und Parteien zusammengearbeitet. Vorrangiges Ziel dabei war die
Unterstutzung bei Projekten, Ausstellungen und Vortragen, die Kontaktpflege zu den Organisa-
tionen und die Vernetzung der Organisationen untereinander. Die Organisationen sind nachfol-
gend aufgefuhrt:

Solvodi,

Ruckenwind e. V.

Arbeitskreis ,Frauen und Gesundheit”
Mehrgenerationenhaus Helmstedt
Caritas

Arbeitsamt Helmstedt

Stiftung Lukas-Werk

Arbeitskreis Familie

Beratungsstelle fur Eltern und Jugendliche
Kreisvolkshochschule Helmstedt
Paritatischer Niedersachsen

Weil3er Ring

Pro Familia

Netzwerk gegen Gewalt an Frauen
Arbeitskreis Familie

Kreissportbund Helmstedt
Frauenselbsthilfe nach Krebs
Arbeitskreis Migration/Integration

Daneben hat die Gleichstellungsbeauftragte folgende Angebote durchgefiihrt bzw. an

deren Durchfiihrung mitgewirkt:

Unterstitzung und Beratung von Frauen aus Helmstedt beiProblemen im arbeitsrechtli-

chen oder sozialen Bereich sowie bei Problemen mit Behorden.
Durchfuhrung von Frauensporttagen,

Durchfuhrung von Veranstaltungen zum Girls-Day bzw. Zukunfstag fur Madchen und
Jungen
Mitwirkung bei der Durchfihrung von Frauengesundheitstagen,

Mitwirkung bei der Durchfihrung 1 - 2 von Informationsfahrten fur Frauen pro Jahr,

Durchfuhrung von Informationsveranstaltungen fur Frauen und/oder Manner in Zu-
sammenarbeit mit verschiedenen Organisationen zu verschiedenen Themenbereichen
(z. B.Resilienz, Pflege),

Zusammenarbeit mit anderen Frauenbeauftragten zur Planung und Durchfihrung ge-
meinsamer Projekte im Rahmen von Arbeitsgemeinschaften auf Kreis-, Landes- und
Bundesebene (z. B. Ladys Night, Projekt Balance Beruf - Familie).

Durchfihrung von Veranstaltungen zum Brustkrebstag

Durchfiihrung von Veranstaltungen zum Internationalen Frauentag am 8. Marz
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e Durchfihrung von Veranstaltungen gegen Gewalt (z. B. One-Billion-Rising)

Daneben hat sich die Gleichstellungsbeauftragte durch die Teilnahme an unterschiedlichen
Fortbildungen qualifiziert.
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4 Fachbereich 12

4.1 Telekommunikation und Informationstechnologie

411 Nutzungvon mobilen Endgeraten

Smartphones und Tablets gehdren mittlerweile fur die Mehrzahl der Menschen zum taglichen
Leben. Auch bei der Stadt Helmstedt sind mobile Endgerate kaum noch wegzudenken. Emails,
Termine und Daten aus dem Intranet der Stadt Helmstedt werden Uber Smartphones und Tab-
lets abgerufen. Bendtigte Unterlagen fur Besprechungen und Sitzungen werden in die Cloud
geladen und stehen somit ortsunabhangig digital zur Verfigung. Die Mitarbeiter der stadti-
schen IT kénnen sich Uber verschiedene Apps jederzeit einen Zustandsbericht der stadtischen
IT-Infrastruktur verschaffen. Im Bedarfsfall ist es sogar moglich, Server Uber das Tablet fernzu-
steuern, um somit ortsunabhangig eine Fehlerbeseitigung durchzufuhren.

Die Ratsarbeit hat sich ebenfalls durch die Mdglichkeiten der mobilen Endgerate verandert.
Samtliche Sitzungsunterlagen stehen den Ratsmitgliedern digital im RIS bzw. in der RisAPP zur
Verfugung.

41.2 RisApp - Papierarme Ratsarbeit

Im Rahmen der Haushaltskonsolidierung wurde Ende des Jahres 2012 ermittelt, dass durch den
Einsatz von iPads verbunden mit einer selbst programmierten App (RisApp) das Druckaufkom-
men fUr Ratsdrucksachen massiv verringert und somit ein Einsparpotenzial von bis zu 1.000
Euro pro Jahr (reine Sachkosten) erreicht werden kann. Nach einer ldngeren Testphase, mehre-
ren internen Schulungen sowie der standigen Weiterentwicklung der entsprechenden App hat
der Rat der Stadt Helmstedt am 21. Juli 2015 die EinfUhrung der papierarmen Ratsarbeit be-
schlossen.

41.3 Facebook

wee Vodatone de 16:25 28%0_)

Am 02.11.2012 ging die Stadt Helmstedt mit | = remmonsua seite
4 Helmstedt - meine Stadt
. . P I=E o ks
der Facebookseite ,Helmstedt - meine Stadt — - ;
e ir sagen ir 2.000 Likes. Schon, dass wir sei 10
an den Start. Die Beitrége, die in kurzer Form e St b bk ok g :
' g ’ haben. Wir freuen uns natiirlich jederzeit iber noch mehr!

.. . . . (*mh) 2013
Uber aktuelle Ereignisse berichten, werden

5816

von den Fans gut angenommen und in eini-

7961

gen Fallen auch rege kommentiert. Die Face-

DANKE FUR

2000

book-Veroffentlichungen leisten damit einen Ry == X :
entscheidenden Beitrag zur Transparenz der
Arbeit in unserer Verwaltung. Facebook stellt

flr uns somit ein weiteres sehr wichtiges In-
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strument fur die Offentlichkeits-arbeit dar, zumal wir hiermit eine Zielgruppe ansprechen kén-
nen, die wir mit den anderen Medien kaum oder gar nicht erreichen. Die durchschnittliche Er-
reichbarkeit der Beitrage liegt mittlerweile bei Gber 1.500 Personen. Am 08. Juli 2016 Uberschrit-
ten wir die Grenze von 2.000 Fans.

414

Interkommunale Zusammenarbeit.

Die im Jahr 2007 begonnene interkommunale Zusammenarbeit konnte weiter ausgebaut wer-
den. Das finanzielle Volumen belauft sich derzeit auf ca. 85.000 Euro. Mit der Ubernahme der IT-
Betreuung der Stadt Schdningen fur den Bereich Support ist inzwischen die derzeitige personel-

le Leistungsgrenze der stadtischen IT erreicht.

Ubersicht IT-Dienstleistungen.

Partner Art der Dienstleistung
SG-Nord-Elm e Komplette IT-Betreuung (Support
PC/Drucker/Server,

Email/Interzugang)

Infoma (Finanzwesen)

Meso (Meldewesen)

Migewa (Gewerbeprogramm)
Ratsinformationssystem
Homepage

Grundschule Stpplingen

Komplette IT-Betreuung (Support
PC/Drucker/Server, Email, Zugang In-
ternet)

Timago (Schulsoftware)

Gemeinde Buddenstedt

Infoma (Finanzwesen)

Meso (Meldewesen)

Migewa (Gewerbeprogramm)
Email/Internetzugang
Ratsinformationssystem

Samtgemeinde  Grasleben

Freibad)

(einschlieB3lich

Komplette IT-Betreuung
PC/Drucker/Server,
Email/Interzugang)

Infoma (Finanzwesen)

Meso (Meldewesen)

Migewa (Gewerbeprogramm)
Ratsinformationssystem
Homepage

Hotspot Freibad

Hotspot Campingplatz

(Support

Stadt Schoningen (einschlieBlich Feuerwehr e Komplette IT-Betreuung (Support
und Betriebshof) PC/Drucker/Server,
Email/Interzugang)
e VPN-Anbindungen
AEH/BDH e Komplette IT-Betreuung (Support
PC/Drucker/Server,
Email/Interzugang)
e Infoma (Finanzwesen)
HELMSTEDT
Stadt der Einheit
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4.1.5 Neugestaltung Homepage der Stadt Helmstedt

Mittlerweile ist die Homepage der Stadt Helmstedt nach ca. 10 Jahren ein wenig ,in die Jahre”
gekommen und erfillt die heutigen Anforderungen einer modernen, ansprechenden und in-
formativen Informationsplattform nur noch bedingt. Daher wurde Ende des Jahres 2015 der
Auftrag fur eine komplette Neugestaltung der Homepage vergeben. Die neue Homepage wird
noch im aktuellen Berichtszeitraum (Ende Juli 2016) verd&ffentlicht. Mit der neuen Homepage
wird ein Portalgedanke in der Form verwirklicht, dass alle stadtischen Einrichtungen sowie die
Ortsteile eingebunden werden.

41.6 Hotspot

Durch die stadtische IT wurde im Jahr 2015 ein Hotspot im Waldbad Birkerteich installiert. Somit
wurde die Mdglichkeit geschaffen, dass sich der Badegast mit seinem Smartphone ins Internet

W-Lan-Testlauf erfolgreich

Helmstedt In der Innenstadt wird kostenloses Internet angeboten.

Es geht voran mit dem freien In-
ternetzugang in der Helmstedter
Innenstadt. Im vorigen Herbst
hatte der neue Vorstand des
Stadtmarketingvereins  Helm-
stedt aktuell ein Konzept fiir kos-
tenloses W-Lan in der Innenstadt
entwickelt und war damit dem
Wunsch vieler Biirger und Besu-
cher gefolgt. Gemeinsam mit der
Stadt Helmstedt realisierte man
schnell einen ersten Probelauf fiir
freies Internet auf dem Markt-
platz.

,Dieser lief erfolgreich, so dass
wir uns entschlossen haben, den
Sendebereich in diesem Jahr auf
den Holzberg und iiber die Neu-
mirker Strafte in Richtung Gré-
pern zu erweitern. Im Waldbad
Birkerteichbietet die Stadt Helm-
stedt diesen besonderen Service
bereits im zweiten Jahr an®, be-
richtet Biirgermeister Wittich
Schobert in einer Pressemittei-
lung.

»Auf diesem Wege méehten wir
die Aufenthaltsqualitit erhdhen
und unsere hiesigen Gastronomen
und Geschiifte unterstiitzen. Die
Verschmelzung von Online- und
Offlinehandel hélt auch in Helm-

Claudius Traumann von Helm-
stedt aktuell.

»Besucher wihlen sich in das
Netzwerk ,Stadt-HE-Hotspot*
ein und erhalten einen vierstelli-
gen Login-Code per SMS, mit
dem sie 60 Minuten kostenlos sur-
fen konnen“, erliutert der EDV-
Verantwortliche der Stadt, Immo
Ulbricht. Danach werde der Nut-
zer ausgeloggt und kénne einen
neuen Zugangscode beantragen.

Die geplante Erweiterung Rich-
tung Hausmannsturm wird mit
Hilfe einer Funkbriicke zwischen
Rathaus und Hausmannsturm
realisiert. Biirger und Giiste erhal-
ten damit die Moglichkeit, mit ih-
ren Laptops, Tablets oder
Smartphones an méglichst vielen
Stellen ins Netz zu gelangen.

Dabei werden sie auf der Start-
seite iiber aktuelle Angebote und
Webseiten aus Helmstedt infor-
miert. ,Um auf diesen Service
aufmerksam zu machen, weisen
im Sendebereich Aufkleber und
Infokiirtchen auf das freie Surfen
hin und erkliren den Login-Pro-
zess. Wenn die umstrittene Sto-
rerhaftung wegfillt, wird die Nut-
zung noch bequemer®, blickt

stedt Einzug. Da wird schnell

kostenloses Internet wird als Ser-
vice immer wichtiger” ergiinzt

fordie

Foto: privat

P!
Andreas Warmbein in die - nicht
mehr allzuferne - Zukunft.

Auf dem ef dieK;
‘Webcam und die Antenne fiir das Funksignal fir W-LAN.

einwahlen kann. Diese
Technik wurde im Rahmen
der KomZ auch fur das
Freibad in Grasleben, dem
Campingplatz

sowie das

Mariental
Sportgelande
Grasleben verwendet. In
Zusammenarbeit mit
,helmstedt aktuell/ Stadt-
marketing” wurde Ende
2015 auch auf dem Markt-
platz Helmstedt ein Hot-
spot errichtet. Nachdem
gute Erfahrungen gesam-
melt worden sind und die
Akzeptanz der User vor-
handen ist, wurde dieser

Hotspot auf Teilbereiche der Neumarker Stral3e erweitert. Vollstandigkeitshalber sei hier er-
wahnt, dass auch fur das JFBZ und das Blrgerburo ein derartiger stadtischer Hotspot zur Verfu-

gung steht.

41.7

IT-Sicherheit

LN
Auch wenn das Internet heute nicht mehr wegzudenken ist und jeder wie selbstverstandlich die —
Vorzliige dieses Mediums taglich nutzt, sind damit gleichzeitig neue Herausforderungen ent- %
(%]
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standen, die mittlerweile einen wesentlichen Anteil der taglichen Arbeit im Bereich der IT aus-
machen. Die Begriffe Cyberkriminalitat, Krypotrojaner oder Email Exploits sind keine Begriffe
aus einem Science-Fiction Film, sondern mittlerweile eine allgegenwartige Gefahr fur die IT. Die
nachfolgende Statistik unseres Mailservers veranschaulicht die Situation:

A E-Mail-Statistik

Diagramme anzeigen fir: | Letzte 7 Tage hd
Zeitleiste der E-Mail-5cans Scan-Statistik
20k
15k
10k
Ok o P o o o > e
(2 G () e (7 (2 (8
06‘ O._) G(P ) ’G // £
@ Verarbeitet: 37551 @ Zulissig: 11162 & Malware: 9820
@ Inhaltsfilterung: 2400 @ Spam: 14169

In einer Woche im Juli (beispielhaft) wurden insgesamt 37.551 Email-Eingange verarbeitet. Da-
von wurden 9.820 als Virenmails und 14.169 als Spammails aussortiert. Weitere 2.400 Mails
wurden zundchst in die Quarantane verschoben, weil sie potentiell gefahrliche Anhange hatten.
Lediglich 11.162 (ca. 30 Prozent) wurden von unseren Filtern nicht beanstandet, da diese unge-
fahrlich waren.

Seit Anfang des Jahres 2016 existiert in Deutschland eine neue Bedrohungslage durch sog. Er-
pressungs-Trojaner. Derartige Schadlinge werden als Dateianhange (oft als manipuliertes Wor-
ddokument) millionenfach verschickt und verschlisseln beim Offnen der Anlage samtliche Da-
ten des Rechners und der verbundenen Netzlaufwerke. Einige deutsche Behdrden und Kran-
kenhauser wurden Opfer dieses Schadlings und zeitweise komplett lahmgelegt. Auch bei der
Stadt Helmstedt gehen diese Mails taglich ein. Zu Spitzenzeiten verzeichneten wir taglich 4.500
von diesen Mails.

Aber nicht nur durch technische MaBnahmen wird versucht, die Gefahr abzuwehren. Im Jahr
2014 wurde eine entsprechende MitarbeitersensibilisierungsmalBnahme gestartet. Wahrend
eines internen Tagesworkshops wurden zunachst alle Mitarbeiter/innen der Stadt Helmstedt mit
der Thematik IT-Sicherheit vertraut gemacht. Im Nachgang erfolgt eine standige Unterrichtung
per Intranet Uber die aktuelle Gefahrenlage.

41.8 Erarbeitung um Umsetzung von Backup-Konzepten (Datenwiederherstellung)

Trotz aller SicherungsmalBnahmen kann ein Datenverlust nie ganz ausgeschlossen werden. Ma-
schinen gehen kaputt, Menschen machen Fehler oder ein bisher nicht bekannter Virus treibt
sein Unwesen. Grunde flr einen Datenverlust kdnnen vielfaltig sein.
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Da ohne IT-Unterstitzung eine Kommunalbehdrde nahezu arbeitsunfahig ist, muss sicherge-
stellt werden, dass im Falle eines Ausfalles oder eines Datenverlusts die Systeme wieder kom-
plett hergestellt werden kénnen. Allein fur die Datensicherung werden bei der Stadt Helmstedt
vier Datensicherungsserver eingesetzt.

In der Vergangenheit beschrankte man sich darauf, die reinen Daten (Dateien, Datenbanken) zu
sichern. Problematisch wurde es dann, wenn nicht nur die reinen Daten, sondern der Server
selbst betroffen war. In diesem Fall musste im ersten Schritt ein neuer Server komplett neu auf-
gesetzt und im zweiten Schritt die Daten zurtickgespielt werden. Dieses war eine sehr aufwandi-
ge Prozedur, zumal die Daten mitunter hardwareabhangig waren. Aus diesem Grund wurde
quasi fur jede wichtige Fachanwendung ein eigener Server betrieben.

Anfang des vergangenen Jahres wurde damit begonnen, die Server zu virtualisieren. Als virtuel-
len Server/virtuelle Maschine (kurz VM) wird in der Informatik die softwareseitige Nachbildung
eines Rechnersystems bezeichnet. Die virtuelle Maschine bildet die Rechnerarchitektur eines
real in Hardware existierenden oder hypothetischen Rechners nach. Um dieses zu ermdglichen,
wird zunachst ein physischer Server benétigt. Auf diesem Server werden je nach Leistungsklasse
des Servers ein oder mehrere virtuelle Server installiert. Diese virtuellen Server stellen die ent-
sprechenden Fachanwendungen und Daten zur Verfligung. Da wie bereits ausfuhrt worden ist,
virtuelle Server nur ein Stuck Software (Dateipaket) darstellen, kdnnen sie in Ganze gesichert
werden. Dieses erleichtert die Wiederherstellung enorm. Auch wenn der grof3e Vorteil sicherlich
in der Datenwiederherstellung und somit in der Verklrzung der Ausfallzeit liegt, gibt es auch
einen 6kologischen Vorteil. Die Anzahl der physischen Server kann damit wesentlich verringert
und somit Strom gespart werden.

4.2 Gemeindeorgane, Sitzungsdienst, reprasentative Veranstal-
tungen

Die Wahl des Rates der Stadt Helmstedt fiir die Wahlperiode 2001 bis 2006 fand am 11.09.2011
statt. Die Wahl ergab bei einer Beteiligung von 49,84 % folgendes Ergebnis:

SPD 11.280 Stimmen 40,39%
CDU 9.980 Stimmen 35,73%
FDP 969 Stimmen 3,47%
WG 797 Stimmen 2,85%
Bundnis 90/Die Grunen 2.259 Stimmen 8,09%
NPD 985 Stimmen 3,53%
Die Linke 735 Stimmen 2,63%
BFH 924 Stimmen 3,31 %
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Somit ergab sich nachfolgende Sitzverteilung:

SPD 14 Sitze
Cbu 12 Sitze
FDP 1 Sitz
UWG 1 Sitz
BUndnis 90/Die Grinen 3 Sitze
NPD 1 Sitz
Die Linke 1 Sitz
BFH 1 Sitz

Es wurden gewahlt:

Far die SPD: Uwe Strumpel, Hans-Jurgen Schiinemann, Joachim Alder, Ina Klimaschewski-Losch,
Fatma Sénmez, Jorn Domeier, Margit Grune, Dr. Friedhelm Possemeyer, Dr. Karl Birker, Michael
Gehrke, Margrit Niemann, Herbert Rohm, Susanne Weihmann, Yvette Kuhl

Far die CDU: Wittich Schobert, Friedrich-Wilhelm Diedrich, Martin Ryll, Johannes Nowak, Jutta
Abry, Jutta Geildler, Wolfgang Kalisch, Charitha Rosinski, Hans-Henning Viedt, Norbert Dinter,
Cormelia Bosse, Christian Romba

Far die FDP: Dr. Hans-Jurgen Keller
Far die UWG: Gabriele Gogolin

FGr Bundnis 90/Die Grunen: Sybille Mattfeldt-Kloth, Wilfried Winkelmann, Monika Bartels-Roker

Fir die NPD: Friedrich Preul
Far Die Linke: Roswitha Engelke

Fur BFH: Hans-Joachim Beber

Ebenfalls am 11.09.2011 fand die Wahl des Blrgermeisters der Stadt Helmstedt statt. Diese
Wahl ergab folgendes Ergebnis:

Wittich Schobert 4,396 Stimmen 45,67 %
Dr. Friedhelm Possemeyer 3.245 Stimmen 33,71 %
Frank Neddermeier 1.985 Stimmen 20,62 %
00
—
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Somit wurde Herr Wittich Schobert zum Burgermeister der Stadt Helmstedt gewahlt. Durch die-
se Wahl musste fir die CDU ein Platz im Rat der Stadt Helmstedt neu vergeben werden. Fur
Herrn Wittich Schobert riickte Herr Kai Arendt nach.

Herr Dr. Hans-Jurgen Keller verzichtete auf seinen Sitz im Rat. Seinen Platz bei der FDP Uber-
nahm Frau Petra Schadebrodt.

In der konstituierenden Sitzung wurde Herr Dr. Karl Birker zum Ratsvorsitzenden gewahlt. Frau
Charitha Rosinski wurde zur stellvertretenden Ratsvorsitzenden gewahlt.

Frau Margrit Niemann wurde zur 1. stellvertretenden Burgermeisterin gewahlt, Herr Martin Ryll
wurde zum 2. stellvertretenden Burgermeister gewahlt und Frau Ina Klimaschewski-Losch wur-
de zur 3. stellvertretenden BlUrgermeisterin gewahilt.

Nachfolgende Fachausschisse wurden gebildet:

- Ausschuss fur Jugend, Familie, Schulen und Soziales (AJFSS)

- Betriebsausschuss (BTA)

- Ausschuss fur Sport, Ehrenamt und Kultur (ASEK)

- Ausschuss fur Finanzmanagement (FA)

- Ausschuss fur Wirtschaft, Tourismus, Innenstadt und Stadtentwicklung (AWTIS)
- Bau- und Umweltausschuss (BUA)

- Ausschuss fur 6ffentliche Sicherheit und Ordnung (ASO)

Herr Kai Arendt (CDU) hat im Februar 2013 auf seinen Sitz verzichtet. Der frei gewordene Sitz
ging auf Herrn Christian Duckstein Uber.

Herr Johannes Nowak (CDU) ist im Mai 2013 verstorben. Der frei gewordene Sitz ging auf Herrn
Hans-Otto Klinkhardt tber.

Herr Dr. Friedhelm Possemeyer (SPD) hat im Juni 2013 sein Mandat aufgrund eines Wohnort-
wechsels aufgegeben. Der frei gewordene Sitz ging auf Herrn Heinz Jordan uber.

Herr Jorn Domeier (SPD) hat im Januar 2016 sein Mandat aufgrund eines Wohnortwechsels auf-
gegeben. Der frei gewordene Sitz ging auf Herrn Thomas Llcke UGber.

Die Wahl zum Ortsrat Barmke flr die Wahlperiode 2001 bis 2006 fand ebenfalls am 11.09.2011
statt. Die Wahl ergab bei einer Beteiligung von 74,77 % folgendes Ergebnis:

SPD 496 Stimmen 34,78%
Ccbu 861 Stimmen 60,38%
Einzelvorschlag Reinhold 69 Stimmen 4,84 %

Somit ergab sich nachfolgende Sitzverteilung:
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SPD 3 Sitze
Cbu 4 Sitze

Es wurden gewahlt:
Fir die SPD: Ina Klimaschewski-Losch, Lothar Muller, Michael Kutscher

Far die CDU: Wittich Schobert, Dr. Stefan Weferling, Wolfgang Kramer, Hans-Otto Klinkhardt

Aufgrund der Tatsache, dass Herr Wittich Schobert zum Blrgermeister der Stadt Helmstedt ge-
wahlt wurde, musste fur die CDU ein Platz im Ortsrat Barmke neu vergeben werden. Fur Herrn
Wittich Schobert rlickte Herr Jens Seidel nach.

In der konstituierenden Sitzung wurde Herr Dr. Stefan Weferling zum Burgermeister gewahlt.
Herr Hans-Otto Klinkhardt wurde zum stellvertretenden Burgermeister gewahlt.

Die Wahl zum Ortsrat Emmerstedt fur die Wahlperiode 2001 bis 2006 fand ebenfalls am
11.09.2011 statt. Die Wahl ergab bei einer Beteiligung von 61,22 % folgendes Ergebnis:

SPD 1.750 Stimmen 56,51%
Ccbu 1.009 Stimmen 32,58%
NPD 225 Stimmen 7,27%
Die Linke 113 Stimmen 3,65%

Somit ergab sich nachfolgende Sitzverteilung:

SPD 5 Sitze
CDhu 3 Sitze
NPD 1 Sitz

Es wurden gewahlt:

Fir die SPD: Hans-Jirgen Schinemann, Joachim Alder, Marius Alder, Clemens Schinemann,
Gabriele Meil3ner-Nessel

Fir die CDU: Friedrich-Wilhelm Diedrich, Hans-Jurgen Krumpelt, Olaf Redlin

FUr die NPD: Friedrich Preul3
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In der konstituierenden Sitzung wurde Herr Hans-Jirgen Schinemann zum Blrgermeister ge-
wahlt. Herr Friedrich-Wilhelm Diedrich und Herr Joachim Alder wurden zu gleichberechtigten
stellvertretenden Blurgermeistern gewahlt.

Herr Olaf Redlin (CDU) hat im Februar 2014 sein Mandat aufgrund eines Wohnortwechsels auf-
gegeben. Der frei gewordene Sitz ging auf Herrn Uwe Feder Uber.

Frau Gabriele MeiRner-Nessel (SPD) ist im Januar 2016 verstorben. Der frei gewordene Sitz ging
auf Herrn Thomas Lticke Uber.

Herr Uwe Feder (CDU) hat im Juli 2016 sein Mandat aufgrund eines Wohnortwechsels aufgege-
ben. Der frei gewordene Sitz wurde aufgrund von Mangel an Bewerbern nicht wieder besetzt.

In der Ratsperiode 2011 bis 2016 wurde nach einer langen Probezeit die papierarme Ratsarbeit
eingeflihrt. Die Ratsmitglieder haben fur ihre ehrenamtliche Tatigkeit iPad s zur Verfligung ge-
stellt bekommen. Das Ratsinformationssystem wurde weiter entwickelt und die RISApp wurde
eingefuhrt. Vorlagen wurden nur noch in Ausnahmefallen gedruckt. Zudem wurde in den Fach-
ausschussen die Protokollierung umgestellt. Es werden Ergebnisprotokolle bzw. Beschlusspro-
tokolle erstellt. Die Protokolle der oOffentlichen Sitzungen sind auf der Homepage der Stadt
Helmstedt einzusehen. Die Ratssitzungen werden auch weiterhin per Livestream im Internet
Ubertragen. Dies kann auch als ein kleiner Schritt in Richtung barrierefreier Politik in Helmstedt
angesehen werden.

4.2.1 Stadtepartnerschaften

Die Stadt Helmstedt unterhalt seit dem Jahr 1978 stadtepartnerschaftliche Verbindungen zu
mittlerweile 8 Stadten aus dem In- und Ausland, selbst Uber Europas Grenzen hinaus.

FUr die Pflege und Betreuung dieser Stadtepartnerschaften wurde am 5. Marz 1980 der Helm-
stedter Vereins fur Stadtepartnerschaften und internationale Begegnungen e.V. gegriindet, der
die konzeptionelle und organisatorische Arbeit der Besucheraustausche und internationale Be-
gegnungen fur alle Partnerstadte im Auftrag und im Interesse der Stadt Helmstedt wahrnimmt.
FUr die Durchfuhrung der umfassenden Pflege und Betreuung aller Stadtepartnerschaften ge-
wahrt die Stadt Helmstedt dem Verein einen jahrlichen Zuschuss von derzeit 10.000 Euro und ist
dem Verein bei umfangreichen Verwaltungstatigkeiten und bei der Pflege seiner Homepage
behilflich.

Die Stadtepartnerschaften der Stadt Helmstedt stellen sich wie folgt dar:

Partnerschaft mit | Partnerschaft seit Jubildaum im Jahr
Vitré 22.10.1978 (07.04.1979 in Vitré) 2013 - 35 Jahre
Chard 12.04.1980 2015 - 35 Jahre
Albuquerque 29.05.1983 2013 - 30 Jahre
—
Fiuggi 05.05.1987 (11.10.1986 in Fiuggi) 2016 - 30 Jahre Nw
E
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Haldensleben

29.06.1990 (01.06.1990 in Haldensleben)

2015 - 25 Jahre

Swetlogorsk

15.04.1991

2016 - 25 Jahre

Orastie

14.06.2002 (30.09.2002 in Orastie)

2012 - 10 Jahre

Konakli

08.09.2008 (27.11.2008 in Konakli)

2013 - 5]Jahre

Das 25-jahrige Jubildum mit der Stadt Haldensleben wurde am 03.10.2015 mit einem Festakt der
Stadt Haldensleben in Haldensleben begangen.

Die Wurdigung des 25-jahrigen Jubilaums mit der Stadt Swetlogorsk erfolgte am 17.06.2016 im
Rahmen eines vom Helmstedter Verein fur Stadtepartnerschaften ausgerichteten Sommerfestes

in Helmstedt.

Desweiteren werden von der Stadt Helmstedt zahlreiche kleinere Empfange fiir die Besucher-
gruppen aus den Partnerstadten ausgerichtet.

HELMSTEDT
Stadt der Einheit
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5 Fachbereich 13

5.1 Produkt 1122: Verwaltungsservice

Im Berichtszeitraum wurde das Handlungsfeld der kommunalen Zusammenarbeit weiter aus-
gebaut. Die Federfliihrung zur Vertragsgestaltung sowie die hausweite Koordination obliegen
dem Verwaltungsservice in Abstimmung mit dem Rechtsreferendar. Der Ausbau der Ubernah-
me von Tatigkeiten fand Uberwiegend im Bereich von IT-Betreuung fur die Gemeinde Bud-
denstedt sowie die Samtgemeinden Grasleben und Nord-EIm jeweils nach Abschluss von 6ffent-
lich-rechtlichen Vereinbarungen statt. Im Vorfeld sind mit den genannten Kommunen bereits
Rahmenvereinbarungen zur Zusammenarbeit geschlossen worden. DarlUber hinaus konnte
auch die Ubernahme der IT-Betreuung fur die Stadt Schéningen nach Abschluss einer Vereinba-
rung realisiert werden. Ferner wurden vereinzelt Unterstutzungsleistungen der Steuerabteilung
oder zur Vorbereitung von Jahresabschlissen sowie zur Durchfiihrung von Stellenbewertungen
an die umliegenden Kommunen erbracht.

Nach den nicht erfolgreichen Fusionsverhandlungen mit der Samtgemeinde Grasleben auf-
grund ablehnender Ratsabstimmung einzelner Mitgliedsgemeinden im Jahr 2011 ist die kom-
munale Zusammenarbeit mit dem Landkreis Helmstedt und allen kreisangehdrigen Gemeinden
im Jahr 2012 intensiviert worden. Hierzu sind Arbeitsgruppen zu unterschiedlichen Aufgaben-
schwerpunkten unter Koordination des Landkreises eingerichtet worden. Im Zusammenhang
mit den Fusionsverhandlungen des Landkreises Helmstedt mit der Stadt Wolfsburg ab Herbst
2012 sind die Arbeiten in den Arbeitsgruppen allerdings zurtickgestellt worden. Parallel wurde
fUr die Erarbeitung einer sogenannten bilateralen Arbeitsgruppe mit dem Landkreis Helmstedt
durch den Verwaltungsservice intensiv die mégliche Verlagerung einzelner Aufgaben von der
Stadt an den Landkreis betrachtet und eingehend geprtft. Von einer Verlagerung wurde jedoch
aufgrund ermittelter unwirtschaftlicher Berechnungen abgesehen.

Im Frthjahr 2013 wurden dann Fusionsverhandlungen mit der Samtgemeinde Nord-EIm sowie
ihren Mitgliedsgemeinden aufgenommen. Hierzu wurden eine Steuerungs- sowie eine Len-
kungsgruppe gebildet, die durch den Verwaltungsservice intensiv begleitet wurden. Von hier
erfolgte u.a. die Erstellung und Koordination der Entwilrfe zum Gebietsanderungs- und zum
Zukunftsvertrag. Ziel war ein Zusammenschluss zur Aufrechterhaltung der Verwaltungsleistun-
gen sowie der Lebensqualitdt durch Erhalt der offentlichen Einrichtungen. Zusatzlich war eine
langfristige Verbesserung der Haushaltslage durch die zu erwartende Entschuldungshilfe des
Landes in Form einer Zuwendung in Héhe von 75 v.H. der aufgelaufenen Liquiditatskredite so-
wie durch KonsolidierungsmaBnahmen und Synergieeffekte angestrebt. Nach teilweise umfang-
reichen Arbeiten waren die Fusionsverhandlungen hierzu bereits abschlussreif fortgeschritten.
Leider konnte die Fusion auch hier aufgrund negativer Ratsbeschlisse einiger beteiligter Mit-
gliedsgemeinden nicht realisiert werden. Auch ein im Niedersachsischen Landtag eingebrachtes
Gesetzgebungsverfahren schlug fehl.

Aufgrund einer stetigen Verringerung von Besucherzahlen und einer damit einhergehenden
Reduzierung der Inanspruchnahme der angebotenen Dienstleistungen wurden die Offnungszei-
ten der Verwaltungsnebenstellen in den Ortsteilen Barmke und Emmerstedt im Berichtszeit-
raum zunachst verringert. Mit EinfiUhrung des neuen Personalausweises konnten diese Doku-
mente nicht mehr vor Ort ausgegeben werden, dies hat u.a. zu einer weiteren Verringerung der
Besucherzahlen gefuhrt. Daher ist der Betrieb in den Verwaltungsnebenstellen mit Ablauf des

Seitez 3

HELMSTEDT
Stadt der Einheit EEER



Jahres 2012 eingestellt worden. Die verbliebenen Dienstleistungen, wie z.B. Ausgabe von gelben
Wertstoffsacken, wurden anderweitig und vor Ort verteilt organisiert.

Nach Umsetzung der Neuorganisation der Verwaltung im Jahr 2012 wurden Anfang 2013 um-
fangreiche raumliche Neuordnungen der Fachbereiche durch Umzlige im Rathaus sowie dem
Dienstgebaude Neumarker Stral3e 1 vorgenommen

Aufgrund des vorherigen Wegfalls der eigenen Rechnungsprifung sowie einer Zusammenfuh-
rung des Gebaudemanagements mit dem zugehdrigen Fachbereich konnten zwei Etagen im
Gebaude Neumarker Stral’e 1 an den DRK Kreisverband vermietet werden. Die Planung und
Koordination der Umzuge oblag hierbei dem Verwaltungsservice.

Im Botendienst des Verwaltungsservice entstand seit Ende 2011 ein krankheitsbedingter Ausfall
einer Mitarbeiterin mit einem Stellenanteil von 0,5 VZE. Nachdem feststand, dass die Mitarbeite-
rin dauerhaft erkrankt sein wird, wurden die Aufgaben umorganisiert und die Stelle aus Grun-
den der Haushaltskonsolidierung im Rahmen des sozialvertraglichen Stellenabbaus gestrichen.

Zur Reduzierung von Portokosten wurde im Jahr 2012 mit einem Postdienstleister ein Vertrag
zur dort genannten Konsolidierung von Briefsendungen geschlossen. Hierbei werden alle Aus-
gangssendungen der hauptsachlich bedienten Postleitzahlenbereiche abgeholt, in einem Ver-
teilzentrum sortiert und anschlieBend normal versendet. Die durch die Sortierung im Verteil-
zentrum entstehenden Einsparungen im Vergleich zur Sortierung in kleineren GréReneinheiten
werden abschlieRend als Gutschrift aufwandsmindernd verbucht. Dartber hinaus werden Brief-
sendungen der Ubrigen Postleitzahlenbereiche seit 2013 mit einem weiteren privaten Post-
dienstleister versandt.

Im Jahr 2014 wurden die Leistungen der im Verwaltungsservice angesiedelten Telefonanlage zur
zentralen Annahme und Vermittlung externer Anrufe an einen externen Dienstleister in Helm-
stedt ausgelagert. Es konnten so einerseits die Servicezeiten zur Rufannahme und Verbindung
erheblich verkirzt und andererseits durch die Beantwortung grundsatzlicher Anfragen eine
Entlastung der Fachdienststellen im Haus erzielt werden.

In Folge der Auflésung der Telefonzentrale ist der damit parallel laufende Pfértnerdienst im Ein-
gangsbereich Markt entfallen. Daher wurde ein Konzept erarbeitet, um Besuchern die Orientie-
rung im Haus durch eine neue Nummerierung der Zimmer sowie eine neugestaltete Hausweg-
weisung zu erleichtern.

Im Jahr 2014 konnte mit der Einstellung einer Elektrofachkraft die Durchfihrung der gesetzlich
vorgeschriebenen, regelméaRigen Uberpriifungen der ortsverdnderlichen, elektrischen Gerate
fur alle Dienststellen wirtschaftlicher umgesetzt werden.

Zur Neuausrichtung des Bereichs Gesundheits- und Arbeitsschutz wurde im Jahr 2015 eine Ko-
operationsvereinbarung mit dem Braunschweigischen Gemeindeunfallversicherungs-verband
(GUV) geschlossen. Ziel ist langfristig die flaichendeckende Umsetzung eines Praventionskon-
zepts zur Schaffung und Aufrechterhaltung eines gesundheitsgerechten Arbeitsumfeldes zur
Erhaltung der Gesundheit und Arbeitskraft der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Hierfur wer-
den drei Phasen betrachtet, die inhaltlich und zeitlich miteinander verschrankt sind, namlich die
vollstandige und umfassende Umsetzung der Gefahrdungsbeurteilungen aller Arbeitsplatze
einschliel3lich der psychischen Belastungen, das Arbeitsschutzmanagement sowie das betriebli-
che Gesundheitsmanagement. Die Betrachtung und Bearbeitung wird hierbei in enger Abstim-
mung mit dem GUV durchgefihrt.
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Die zentrale Beschaffung von Zeitschriften und Blchern wurde aufgrund einer Vereinbarung
mit einem externen Dienstleister im Jahr 2015 neu strukturiert. Durch diese Bindelung werden
Einsparungen im Bereich der Versandkosten erzielt. Ferner wurde eine Bibliothek mit dem Zu-
gang fur alle Mitarbeiter seitens des Anbieters bereitgestellt und im Jahr 2016 hausintern einge-
fuhrt. RegelmaRig erscheinende Veroffentlichungen werden zudem zeitsparend elektronisch zur
Verfugung gestellt und nicht mehr in Papierform in den Umlauf gebracht.

5.2 Produkt 1123: Personalservice

In den Jahren 2011 bis 2016 hat sich der Bestand an Stellen im Haushaltsplan wie folgt

entwickelt:
Jahr Beamte Beschaftigte insgesamt
2012 49 139,00 188,00
2013 49 140,75 189,75
2014 48 145,00 193,00
2015 47 142,00 189,00
2016 46 140,50 186,50

Im Berichtszeitraum 2011 bis 2016 wurden laufend Anstrengungen unternommen, im Rahmen
der Haushaltskonsolidierung durch Aufgabenverdichtung und Straffung von Arbeitsablaufen
einen sozialvertraglichen Stellenabbau voranzutreiben. Dieser Prozess wird vor dem Hinter-
grund einer weiterhin angespannten Haushaltslage zwingend fortgesetzt werden. Beispielhaft
sei hier die Reduzierung von Stellenanteilen im Fachbereich 13 - Personal- und Verwaltungsser-
vice - nach Umorganisation aufgrund des altersbedingten Ausscheidens des Fachbereichsleiters
genannt.

In den Jahren 2012 bis 2016 haben insgesamt 20 junge Menschen ihre Ausbildung bei der Stadt
Helmstedt beendet. Darunter befanden sich auch zwei Anwarter fur die Laufbahngruppe 1 zwei-
tes Einstiegsamt (ehemals mittlerer Dienst) und erstmalig eine Fachkraft fir Abwassertechnik
fur die Klaranlage (AEH). Auch im Bereich der IT konnte eine Ausbildung erfolgreich abgeschlos-
sen werden (Informatikkaufmann). Von den Auszubildenden konnten trotz des notwendigen
Stellenabbaus immerhin drei durch Nachbesetzung frei werdender Stellen in ein Dauerarbeits-
verhdltnis als Beschaftigte/r bzw. in ein Beamtenverhaltnis auf Probe Ubernommen werden.
Derzeit befinden sich drei Verwaltungsfachangestellte, ein Fachinformatiker (neue Fachrichtung
Systemintegration), eine Fachkraft fir Abwassertechnik sowie eine Anwarterin der Laufbahn-
gruppe 2 in der Ausbildung.
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Die Auszubildenden, die wegen fehlender Planstellen nach Abschluss ihrer Ausbildung nicht in
ein Dauerbeschaftigungsverhaltnis iGbernommen werden konnten, haben zur Erlangung von
Berufserfahrung zunachst einen auf ein Jahr befristeten Arbeitsvertrag bei der Stadt Helmstedt
erhalten. Aufgrund eines kurzfristigen Personalbedarfs und bei entsprechenden Leistungen
wurden die Arbeitsvertrage zum Teil auch verlangert.

Zur Unterstutzung der von Helmstedter Schulen nachgefragten beruflichen Praktika wurde ei-
ner Vielzahl von Schulerinnen und Schilern die Mdglichkeit gegeben, Praxiserfahrung bei der
Stadt Helmstedt zu sammeln. Aus diesen entstanden dann im Jahr 2016 zwei Ausbildungsver-
haltnisse. Desweiteren wurden Praktikanten im Rahmen von QualifizierungsmalBnahmen aus
Einrichtungen der Erwachsenenbildung beschaftigt.

Im Bereich der Kommunalen Zusammenarbeit (KomZ) wurden im Berichtszeitraum weitere An-
strengungen unternommen, kreisangehdérige Kommunen an die Personalmanagement-
software LOGA der Firma P & I anzubinden. So konnten im Jahr 2012 Vertrage zur Aufgaben-
Ubernahme auf dem Gebiet der Personalabrechnung fur die Samtgemeinde Nord-Elm und 2016
fur die Gemeinde Buddenstedt erfolgreich abgeschlossen werden.

Seitez 6

HELMSTEDT
Stadt der Einheit EEER



6 Fachbereich 14: Sicherheit und Ordnung

6.1 Einwohnerwesen

Die Zahl der laut Melderegister mit Hauptwohnung gemeldeten Einwohner erhéhte sich in
der Stadt Helmstedt insgesamt seit dem 31.12.2011 von 23.404 auf 24.090 Einwohner am
30.06.2016. Die Zahl der Einwohner in Emmerstedt ging im gleichen Zeitraum von 2109 auf
2030 zurtck. In Barmke blieb der Einwohnerbestand mit aktuell 793 Einwohnern konstant.
Der Anteil der auslandischen Mitburger ist von 1.384 Personen (5,4% ) auf 2.217 Personen
(9,2 %) gestiegen. Den grofRten Anteil bilden mit zusammen Uber 50 % Einwohner mit turki-
scher, polnischer, bul